
特定商取引法に基づく表記  

 

販売業者        株式会社 CRAFT ROOM 

運営統括責任者     石井洋子  

 

郵便番号         154-0003 東京都世田谷区野沢 3-4-18-104 

電話番号         03-5430-9577 

メールアドレス      info@yokosakamoto.jp 

 

商品代金以外料金説明  

 

送料、消費税、銀行振込手数料、商品代引き手数料は、お客様負担となります。 

申込有効期限 ご注文完了メール到着後、7 日以内。不良品、注文と異なる商品が届いた場

合、商品到着後 7 日以内であれば返品また返金致します。但し、一度ご利用になられた商品

やお客様事情で商品にキズ、汚れが生じた場合は返品をお受けできません。 

 

引渡し時期 

 

お振込の場合はご入金を確認後 7 日以内にお届けします。  

代引きの場合はご注文をお受けしてから 7 日以内にお届けします。 

尚、諸事情によりお届けが遅れる場合には、お電話もしくはメールにてご連絡させて頂きま

す。 

 

お支払い方法  

 

クレジットカード・デビットカード決済、コンビニ決済、楽天ペイ、PayPal、スマホ決済(ペ

イペイ、メルペイ、ラインペイ) 

 

お支払い期限 

 

オフライン（先払い銀行振り込み）をご希望のお客様は、当ショップよりご注文完了メール

をお送りした時点から 7 日以内にお支払いお願いします。確認できなかった場合は自動キ

ャンセルとなります。お客様都合での返品・交換は受け付けておりません、予めご了承下さ

い。不良品や注文と異なる商品が届いた場合にのみ、商品を交換させて頂きます。商品到着

から 1 週間以内にご連絡をお願いできれば幸いです。 


